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¸ � ��8�G��E/EBH/>�����k} � 7$�Pn � �L8XG �E/EBL/>���K�kæA[O�A^�/>���K�?} � 7,æ.�\X ü»Î¹¬½¦LÎB���y�E�N�0¸�ò�®0¾����¿�øù° � Â@���E©¼���6¸�ò�®0¬½�y�L¥�Ê�Ë����ªÊ�Ë���£Y���]����À��y®oÌ�©¹�AÛ¹��®�ËL©¼��Ö%¾��P¥�¿�øù°»Ï
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¸ ��BL/EB×2|�KM�M´[K�A��^�BH/>������� » 5H/V�l�L8�G�}>� 2 » ��n�ä��.^ B13l2J�KM�M�[O�A�)^ BL/E�)�K��� » 5H/j;
�l��8�Gk}>äA2 » ��n ��BL/0B¢2|�KM´M�[O�O��^ BL/>���K�1�wæ1[K�1^�/>�����b}>��2(æ��\X@ü+ÎB¬3¦@Î¹� �y�E���H#]¾��[�ü»Î¹¬½¬1� ���[Æ=©¼����Î¹��¬½�Ä�»©¹� ¾���®�����¿�ø×° � �a�[� Ë��y�[�������y®N¬CdB�¹����Ê�ËE�B��¿&®�©¼� ¥�¦@Î¹®������y��Ày�¸�ò�®»øù©¼� ©¹�¹��¬3���E������¸�Î¹®N¬$©=����Î¹� �y�

¨»©1¾�©¹¥a¿�ø×° ©¼��¸d¾���¬ ÷�Õ�± � øù©¹� ©¼�B�y¬½�y�E�a©¼��¸�Ö ©¼���P#¹¶¤�y®�¾��y� ¾��[�»÷�Õ]± � øù©¹� ©¼�B�y¬½�y�E� �Æ¹ÎB��Ày��¦����$ò�Ö@�y®N��ÎB¬3¬½���d�ùÝ0��¸0�B�y����®��ª¥NÊ�Ë��y®��aÖ@�y� �Ú¶¤�y®�¾��y�.©¹�[���y®�¾������ù¿�øù° � øH÷�É¤¥¾��>fL���[��®J�P#=¾��[�¤©¼�ª¥�÷»Ö@�y®NÆ]��©B¥�¥���¸�ò�®�¥J¦@�yÀ��*fL¥NÊ�Ë���ø�÷�¥$¾E���y®�ò�Ö@�y®�©¼���[�¤¿�ü � ¿���Ê�Ë�� Î¹��Î¹�¹���y�$#
� ¾��[��� ¥·�N�½��� ¾ � ©¹®NÊ�Ë��[����ÆE����®N�y��Ý0�]¶Y��� ¾���� �´fL� ¾��y� Ì�ÀB� £��d°+�x��ÀH#�°+�x��À�Ày���E©¼���E¥J¦ ����ÆE�	#°0�y��ÀyÆBÎ¹¬½¦@Î¹�����B�N�y��# � ÖL��®J�N®N©¹�¹��� �B¥N¥·�N®��PÊ�Æ¹�y�$#B£¤�yÀ��[��ËE� ���¹���%À�¶���¥NÊ�Ë��y�%á �y®N¬½�Ä�����������B¥ �Æ]��Î¼�N�y�LÏx�
¨»©Þ¾�©¹¥ ÷�Õ]± � øù©¼� ©¹�¹��¬3���E�ù�E� ®�ü»Î¹¬½¬1� ���[Æ=©¼����Î¹� ¥N©¹¥�¦L��ÆE���.©¼Ö@�y®HÆ¹���[��� Ý0Ía±·¥HÖ@� �¥�Ê�Ë ®����[Ö��P#»¥��[�L¾ Ía®NÎ�¾���ÆE����¶Y���Ä�N�¹��Ë��y� ¾ ����Ê�ËE��¦LÎB®J�N�[��®�ÖL©¼®m��� ¾ ¦ ®�ÎB¦�®����x��Ñ¼®P� Ý+®NÊ�Ë � �����ÆB�N��®N�y� ¶�����É�÷�Ô0£�ÝÒ� � ¾ ¿�±·°+Ý � É ÐB�y®�¥J�LÊ�Ë��y� ¾�����¥���¥%Ía®NÎ¹Ö����y¬º¬½�Ä� Q ���Ä¸��HÐ¹ÎB�÷�ø×ñ � ü+ÎB��Ày��¦������ÚÀy����¬½�B�yË����d�£¤�y�ª¥J¦����y����¸�ò�®�÷»Ö1�·��ÆE��¾���¥�¿�øù°ÿ¥��[�L¾Å§

¸ ¿��y���x¸�ÎB�����x�NÀy�H#�±JÕ�¨�°w#LøùÎ¹Ö����Ä¸�� ��Æ]���x�NÀy��# á+Í�°m# ¨»©¼���������x�NÀy�
¸ Õ]¦ ®N©BÊ�Ë��y� ¾��¹�y®�Ñ=�N��#yÔ0��Ê�Ë�����®	#Pá �y®N¬½�Ä�����������E¥J®N��Ê�Ë�� �y®P#�ø����[����¦����>c��y®P# � Ö@�y®���®�©¼�¹� ���B¥ �Æ=©¼�LÑ¼���
¸ ±��E�����[�����¹�y�E�N�o°0�x�NÀy�H# ¨+���y�L¥·�N��# Ý+�E¶¤�y�L¾������B�y��#�£¤�y�]���NÀy��®	#�Ý+�EÖ �[�y���y®
¸ á ��®�À��y�ªÊ�Ë����ª¥�¥�«�¥·�N�y¬½��#�á ��®�¬½�[�J�����y®
¸ øù©¹� ©¼�B�y¬½�y�E��¥·��©=����Î¹� �y��#�¿�øù°ÿ¥��y��Ö ¥J�	#����ªÊ�ËE�0¿�øù° � øù©¼�L©¼�¹��¬½�y�E�N¥J�N©¼����Î¹�����
¸ ���y�

¿�øù° � �a¬½¦�¸���Ë��[� ���¹���K¾��y®6±·¿�¯ � ¿ ¥J��� ¾û���ûÐ]�[���[���+�S`îFEFEFù�a¬½¦�¸���Ë��������¹���K©¼Ö �¹�y���y�¹�	#¾�����Ð¹Î¹�m¾��y��Ía®N����Ày��¦����y��Ö��ª¥�Ày��¾��y��¾�����øù©¼���B�y¬½�y�E�0Ù�� � Ê �N�[ÎB� ¥0©¼������¥¤ÖL�P¥�Ê�Ë ®����[Ö@�y�d�
±��3¾��y®aÕE��®N��ÆE��� ®�¾���¥�¿�°+ø ��¥J�a¾�©¹¥�¨�©=�N�y��ÆBÎ¹¬½¬1��� �[Æ=©=�N�[ÎB� ¥����x�NÀY���[����Õ]¦@�yÀ���©¹�[�ª¥J���y®N�����¾���¥�¿��y���yÆBÎ¹¬½¬1� ���[Æ=©¼����Î¹� ¥����x�NÀ¹����¥����E��Ë Ñ¹�Ä�»÷»¦@�y®�©=�������E¥J«�¥J���y¬$¥¤��� ¾ ø Î¹®NÆ�¥·��©=����Î¹�L¥y�
¨+���oÝ0��¸��¹���[�P¾��y®N�����$¾���®0¿�øù°ÿÝ0®�Ê�Ë��[���yÆE�N��®��y®�¸�Î¹���¼�0¾�©¹ÖL���d�[��È$¿��y���[�B§

¸ æA[O�KG />�����1B13 5´qs8F^H-A��/j51G�/>[O88XY¥�����ÖL�P¥�Ê�Ë�®N�y��Ö��+©¹�[���¹��¬3���[� �o¿�øù°ÿÙ���� ÆB�N�[ÎB� ¥�Æ¹Î¹¬ �¦@Î¹�����E���y�����L¾m¾��y®N�y��Õ�Ê�Ë����[�J��¥·�N�y���[�������E���y®N�y��� ©¹� ¾��y®
¸ zJ-�·H��� �>^H-�5¢q�8V^H-A� /051G /�[O88X�ÖL�P¥�Ê�Ë ®����[Ö��»¦�Ë]«]¥��ª¥�Ê�Ë��oü»Î¹¬½¦@Î¹�����E���y��� � ¾×Õ�Ê�Ë�� �Ä��� �¥J�����[���y��#L¾��[��¸�ò ®+¿�øù° �¹��Ö�®�©¼� Ê�ËE�Y¶¤�y®�¾����
¸ YZ�LTF�L8�MWBL/>���K���0;�qs8F^H-A��/j51G�/>[O88XdÝ0�]¶¤�y� ¾�������¾���¥a÷�Õ]±&ø×©¼� ©¹�¹�y¬½���B��±���¸�Î¹®N¬$©=�N�[ÎB�ø�Î�¾����&©¼��¸�¿�øù°
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¨�©¼Ö@�y�dÖ@��¥J����Ë��y�m¸�ÎB�[�B�y� ¾���qs��T:��8F@O5L8�[K��"A51��B1�o@K� 5kæ1[K�OG�/>���K�AB�3�5Wq�8F^H-O� /05�G�/�[A8x§

¸ qs[��E/EBA[��>^H- Ð¹ÎB�Þøù©¹� ©¼�B�y¬½�y�E� � ±���¸�ÎB®�¬$©=�N�[ÎB���y�9Ày¶��ª¥�Ê�Ë����¡¿��y���yÆBÎ¹¬½¬1� ���[Æ=©¼��� �Î¹� ¥����x�NÀ���� ¾�¿�øù°
¸ IJ�K��9H5L8:/>� 5�8�[O�1"9Ð¹ÎB�Þøù©¹� ©¼�B�y¬½�y�E� � ±���¸�ÎB®�¬$©¼����Î¹� Ð¹ÎB�9�y������¬ Ù�Î¹®N¬$©=�m�[�¡�y���©¼� ¾���®��P¥
¸ qs[��E/EBA[��>^H-ÚÐBÎ¹�ùøù©¹� ©¼�B�y¬½�y�E� � ±���¸�ÎB®�¬$©=�N�[ÎB���y��À�¶���¥NÊ�Ë��y�ù¾��y�×Ù ����ÆE����Î¹� ¥�Æ¹ÎB¬ �¦LÎB���y�E������¾���¥�¿�øù°
¸ z,8FõL�E51��/EBL/E�)�K�ù¾��y®1øù©¹� ©¼�B�y¬½�y�E� � ±���¸�ÎB®�¬$©¼����Î¹��¸�ò�®3¾��y�û£¤�y�]���NÀy��®o¾���¥oø×©¼� © ��¹�y¬½���B��¥J«�¥J����¬½¥
¸ 7���^H-15L8�[K��" ¾���¥oÂ@���E©¼���E¥�Ày� øù©¼� ©¹�¹��¬3���E� � ±���¸�Î¹®N¬$©=����Î¹��¸�ò ®o©¼���NÎ¹®N��¥��[��®J�N�6£¤� ��E����Ày��®0¾���¥+øù©¼� ©¹�¹��¬3���E�N¥�«]¥J����¬$¥

¨�©¹¥�¿�øù° ¶���®�¾Ú����Á1¸�� ��ÆE����Î¹� ©¹�[�o£¤�hd]Ê�ÆB��©¹��¸��¹�y�����[�[��§
¸ Rw'K5L8FBL/>���K�1� 7&·��E/05�M�æ1[K�1^�/>���K�k}0R�7,æ��á �y®�©¼®NÖL���Ä�N�����½Ð¹ÎB�møù©¹� ©¼�B�y¬½�y�E� � ±���¸�ÎB®�¬$©¼����Î¹��#E��¬­�y�·¶¤©B¥|Á À��m¬$©¹� ©¼�B�y��Â �
¸®» 5�/V�l��8�Gkú&3 5�MN5��1/CæA[O�A^�/>���K�k} » ú�æ��Ô��y¦�®�Ñ¹¥��y�E�N�[��®J��¾����+���[��¬3���E���»¾���¥¤¿&���[��Æ¹Î¹¬½¬6������ÆR©¼����Î¹� ¥����y��Ày�P¥ ��� ¾ Æ¹Î¹¬½¬6����� �Ày���y®���¬½�[�»¾���¬­¿�øù°o�
¸ � ��8�G��E/EBH/>�����bæ1[K�1^�/>�����b} � 7,æ.�ü+ÎB¬3¬6������Æ=©=����Î¹�m��� ¾mÍa®�Ñ¹¥��y�E��©=����Î¹�%Ày��¬ý£¤�y�]����À��y®P�
¸ ��BL/0B¢2|�KM´M�[O�O��^ BL/>���K�oæ1[K�1^�/>�����k}>��2(æ��ü+ÎB¬3¬6������Æ=©=����Î¹�mÀy¶��ª¥NÊ�Ë��y��¾��y��¿�øù°ÿü»Î¹¬½¦@Î¹�����B�N�y�d�
¸ =o5H@���BL/E�)�K�bæA[O�1^ /E�)�K�b}>=ùæ.�� Ö@�y®N�B©¼� �ÚÀy¶��ª¥NÊ�Ë��y��°0��ÙöÌ�Î�¾��y®mx�Ý+Ù Ï+��� ¾û÷�Õ�Ù¤§ � Ö@�y®�¥J�y��Ày� ���O#dÙ����Ä�N�y®N�����O#ü+ÎB¬3¦ ®���¬½�[��®���� �6�y�NÊ¼� ÐBÎ¹��øù©¼�L©¼�¹��¬½�y�E� � ±���¸�Î¹®N¬$©=�N�[ÎB���y�d�
¸ u\qr@OBA'�/05L8�æA[O�A^�/>���K�k}ju�q�æ��� Ö@�y®N�B©¼� �6À���°+��Ê�ËE� � ¿�øù° � ü»Î¹¬½¦@Î¹�����E���y�&�

¨�©¼¬½�[���B�[Ö��¤�P¥�¾��[�����mÝ+Ö�Ö�����¾�� ��� ³1©¹��¸�¾���®�� Ñ¹Ê�Ë ¥J�����mÕ]���Ä�N��©¼��¸��B�yÀy���[�¹�����%Ô��y¸��y®N�y��À �¦�� ��ÆE�������m¾���®�¸�����ÆE�N�[ÎB� ©¼���y��Ý0®�Ê�Ë��[���yÆE�N��®��
¨»�[��Í�ËE«�¥���¥NÊ�Ë���Ý0®�Ê�Ë��[���yÆE�N��®0�ª¥·��¬½�Ä�»Õ�Ê�Ë����[�J�N¥J�����[���y��Ö@��¥NÊ�Ë�®N�[��ÖL���d§

¸ u�p�Ì�Ý0�L¥�Ê�Ë���� ¥N¥��y����¸�©BÊ�Ë��y®�°0�y��À�Æ¹Î¹¬½¦@Î¹�����E���y�@Ï
¸ u��3Ì�Ý0�L¥�Ê�Ë���� ¥N¥ÅÆ¹ÎB¬½¦��[��c��y®dü»Î¹¬½¦LÎB���y�E�N�y��À¹� £��x¬½�Ä��÷�Õ�±LÍa®NÎ¼�NÎ¹ÆBÎ¹���[����É¤ø�±JÕLó¹É¤ø�±�ÍÎ]¾��y®0Ù�¿�Ý»ø×Ï
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WSFOSFMFNEF

QAF

m

q

q q f g

TMN

x

m  zu Nicht−TMN−Systemen
x  zu anderen TMN−Systeme
q  zu TMN−internen Übergängen

f  zur Benutzer Workstation
g  Benutzeroberfläche

Ý0Ö�Ö����ª¾������Ú³�§�Ô0�x¸��y®N�y� Ày¦���� ÆB�N�o¾��y®�¸�� ��ÆE����Î¹� ©¹�[����Ý+®NÊ�Ë �Ä�N�yÆE����®
¸ ê Ì�Ý+� ¥�Ê�Ë �[� ¥N¥$©¼�L¾��y®N�y®½¿�øù°+¥½ÀB� £���¬½�Ä�m÷�Õ�± � Ía®NÎ¼�NÎ¹ÆBÎ¹���[����# ©¼Ö@�y®$ËAdBË��y®N�mÕ]� �Ê�Ë���®�Ë �y�[�N¥N©¼��¸�ÎB®N¾���®�� ���¹���LÏ
¸ æûÌ�ü»Î¹¬½¬6������ÆR©¼����Î¹�%Ày��® ø Î¹®NÆ�¥·��©=�N�[ÎB�LÏ

�$ÏZ�&ÏTz Õx~�� ð �=�.����}�ð@~��>µQ� ��ó�ô�}����EïÅ�����
¨+���mYZ�LTF�L8XMNBL/>���K�1�0;�q�8F^H-O� /05�G�/�[A8ÅÖL©¹¥��[��®J�Y©¹��¸d�y������®�Î¹ÖA�·�yÆE��ÎB®����y�E�����y®������$ø�Î�¾��y���[���y®N�����¶��[�Y�[¬ ÷�Õ]±dø×©¼� ©¹�¹�y¬½���B�P#P¾��[�Y�[�o���[� �y®�ø×©¼� ©¹�¹�y¬½���B��±���¸�Î¹®N¬$©=����Î¹�o£�©B¥J�aÀ�� ¥N©¼¬½¬½�y� ��¹�y¸�©¹¥N¥·�+¶���®�¾Å�»¨�©¼Ö@�y��¬1� ¥N¥0�P¥+���[� �Ú�¹§��3Â@� Î¹®�¾��]����� À�¶���¥NÊ�Ë��y�����[� �y®»Ô0��¥N¥JÎB��®NÊy�o��� ¾�y�����y¬ÿøH÷ �B�yÖ@�y�wa��y�����¤Ô���¥N¥JÎB��®�Êx�aÆ=©¼� �l�·��¾�Î�Ê�Ë1¾���®NÊ�Ë1¬3��Ë�®N�y®N��øH÷�¥�®���¦�®NÑB¥J���E�����y®��¶Y��®N¾��y�d�
��¥oÆHd¹��� �y�û�]��®1Ô��P¥�¥�Î¹� ®NÊy�y� �¹��¬½©¹� ©¼�B��¾H¶Y��®N¾��y��#�¾���� � ©¹Ê�Ëû©¹� ¥�¥��y�û¥���Ê�ËE�NÖ ©¼®1¥���� ¾Å�¨»©¹¬½�Ä�½¿�øù°­¥��y��Ö ¥J�1�¹��¬½©¹� ©¼�B��¾�¶¤�y®�¾��y�ûÆ=©¼� ��#�¬1� ¥N¥o�P¥6¥��y��Ö ¥J�6øH÷�¥1¾��>f �����y®������d�£¤�y�ª¥J¦����y���0¸�ò ®¤¾���f �����y®�����øH÷ � ü��ª©¹¥N¥��y�$¥J��� ¾ °+�x�·¶¤Î¹®NÆ.#Eøù©¹� ©¼�B��¾½�a���y¬½���B�P#�¿&��®�¬½��� © �����Î¹��Í�Î¹���E�	#LÉY®NÎB¥N¥ � ÉYÎ¹��� ��Ê �N�[ÎB��#]¿&®�©¼� ¥�¬½��¥N¥��[ÎB�Ú�a���y¬½�y�E�P�
�$ÏZ�&Ï � ¬&�E�P¶d}`ó¹�ùõ ��~�� �L�]�.�]~��
¨+��®0£¤�y�¹®N�[ÃØ7.5�8:9L��^ 53¶���®�¾ÚÖ@�y�&¾��y®0±·¿�¯ � ¿9��Î�Ê�Ë�¬$©¼�Å���%¸�®N�y�d£¤��®�����Ê�Ë���©¹��¸��¹�y���y���[��§

¸ DK5LB�8:5L8(�E5L8:9���^�5ÔX�®N�y������ü+ÎB¬3¬6������Æ=©=����Î¹�L¥�¾����y�L¥·�N�3Ì�À¹� £»�@Õ]¦�®�©¹Ê�Ë�Æ=©¼�LÑ¼���PÏ
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¸ /j5�3 5��E5�8:9L�)^�5HX�Ý+�]¶Y��� ¾������K#B¾����+©¹��¸�ü»Î¹¬½¬6������ÆR©¼����Î¹� ¥N¾����y� ¥J�����3©¹��¸�Ö ©¹���y�ùÌ�À¹� £»�á+�ª¾��yÎBÆ¹Î¹��¸��y®N�y��ÀRÏ
¸ �	[O'O'O3 5�MN5��1/EB�8:·N�E5�8:9L��^ 5HX�Â@�L¥�©¼��À�¾��[��� ¥·�N� Ì�ÀB� £���¸�ò ®�¥�¦L��Ày���y���[�6Ý0�]¶Y��� ¾���� �B¥�ÖL� �®�����Ê�Ë��RÏ

Ù�ò�®�¾����muw[1B13)� /�·N��Tt7.5�8:9L�)^�5mÌ:u �O7dÏ>#�¾�����Ö@�y��¬ Õ]��®�Ð]�ªÊx��øù©¼�L©¼�¹��¬½�y�E�Y���[�������B��¥�Ê�Ë �y� �¾���� ¾���Ô�ÎB�[���o¥J¦ �[���Ä�P#�¶���®N¾��y���yÖ@�y��¸�©¹�[�ª¥����[�����¹��¨»�[� �¹��¸���¥J���B�y���y�¼�P§
¸ £Y����¥�¦����y����¸�ò�®�x»ÎEÕ � Í ©¼®�©¼¬½�x�N�y®����H÷�Õ]± � Õ]�N©¼�L¾�©¼®�¾�¥oÌT¨+��®�Ê�Ë ¥N©=�NÀ�#L¿�®�©¼� ¥��Ä�NÐ¹��®�À	d ��¹�y®N�����K#�Ù��yË �[��®�®�©=�N���y�NÊ¹� Ï
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